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Co TV Appka ponuka a na ¢o sluzi?

Sledovat digitdlnu Televiziu NUO uz nemusite len na televiznom prijimaci
s pripojenym set-top boxom. Vase domace centrum zabavy sme rozsirili

o TV Appku pre mobilné telefény, tablety, TV boxy ¢i smart televizory.

Cez TV Appku NUO moZete pozerat
Televiziu NUO z akéhokolvek miesta.
Na sledovanie TV pouzite jednoducho
mobilné zariadenie, ktoré mate prave

pri sebe.

NAS TIp

Len si to predstavte! Ste s dietatom Mozek v akci lll (6)
v ¢akarni u lekara a pustite mu jeho
oblUubenu TV stanicu. Ste na dovolenke
v Chorvatsku a pozriete si ¢asti svojho
oblubeného seridlu. Alebo mate smart
televizny prijimac, na ktorom mozete
pozerat TV NUO bez dokUpenia

dalSieho set-top boxu.




NAS TIp

Sedm svét(, jedna
planeta: Ze zakulisi
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Slovnik

Televizna Appka NUO

Je aplikacia dostupna pre vacsinu najpouzivanejsich zariadeni na trhu.

Patria sem mobilnée telefény, tablety, notebooky, TV boxy, smart televizory

a dalSie. Televizna Appka NUO je vzhladom rovnaka ako Televizia NUO beZiaca

na First-screen set-top boxoch pouzivanych v domacnosti. Takmer rovnako
sa ovlada. Ndvod najdete v prirucke NAVOD NA POUZIVANIE TELEVIZIE NUO.

Adaptivny streaming
Obrazové data prenasaneé v televiznej
sluzbe nazyvame stream. Stabilita

a rychlost ddtového spojenia sa

v zariadeni méze menit. Funkcia
adaptivny streaming pomaha
zvySovanim a znizovanim rozliSenia
obrazu zvladdnut vykyvy v stabilite
internetového pripojenia tak,

aby to zakaznika pri pozerani televizie

nevyrusovalo.

First-screen
Je set-top box, ktory zakaznik dostane

pri instalacii Televizie NUO. Nazyvame

ho tiez referencny set-top box.

Na tomto zariadeni operator fungovanie
televiznej sluzby garantuje. First-
screen zariadenia musia byt zapojené
do televiznej siete operatora. Nie je to
verejny Internet. Tato siet je Speciadlne
vytvorena pre spravnu funkciu

referencnych First-screen set-top boxov.

Second-screen

Su zariadenia, na ktoré je mozneé
nainstalovat Televiznu Appku NUO.
Patria sem mobilné telefény, tablety,
notebooky, TV boxy, smart televizory

a dalsie.



SlOV n Ilk (pokracovanie)

OTT

Second-screen zariadenia ... L.
si zakaznici zapajaju do
verejného Internetu. Dokdzu
fungovat na domacej Wi-Fi
sieti, ¢i cez mobilné data.
Pre spravne fungovanie
Televizie NUO je nutné, aby Pobrerane crelupajetrs
bolo internetove pripojenie ¢o
najstabilnejsie. Ak pouzivate
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televiznu sluzbu na menej EY & N BRAIN GAIGL

stabilnych pripojeniach, funkcia ;
adaptivneho obrazového
streamu automaticky upravi
signal na nizsiu kvalitu. Takyto
sp6sob prenosu televizneho
signalu nazyvame OTT - O @
z anglického Over-the-Top.
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Ako si spustim TV Appku
na mojom zariadeni?

Ktoré zariadenia .
TV Appku podporuju?

Televiznu Appku NUO sme vytvorili pre
najpouzivanejsie zariadenia. Najdete ju
v App Store, alebo v Spravcovi aplikacii
svojho mobilného telefénu, televizneho
prijimaca ¢i TV boxu. Appku ndjdete
pod oznacenim NUO TV.

Overit zariadenie

Zariadenie, na ktorom chcete

[clagigel]
» Google Play

pozerat televiziu cez TV Appku

NUO, musi byt pripojené . Download on the
k Internetu cez Wi-Fi pripojenie, ‘ ‘ App Store _
mobilné data, alebo spojené

UTP kablom s domacim routerom.

Do TV Appky sa po nainstalovani Ako si sparovat/aktivovat/registrovat
prihlaste prihlasovacim menom zariadenie s nainstalovanou TV Appkou
a heslom, alebo ju zaregistrujte vas naucime v nasledujucej podkapitole

vygenerovanym parovacim kodom. REGISTRACIA ZARIADENIA.



Ako Si SDUStIIm TV AppkU? (pokracovanie)
Registracia zariadenia

TV Appku NUO je nutne po nainstalovani  Parovaci kad si vytvorite na webovom

a prvom spusteni aktivovat. Aktivaciou portali www.nuotv.sk. Na prihlasenie
si Appka priradi nastavenia z vasej do weboveého portalu NUO pouzite
zmluvy k sluzbe Televizia NUO. prihlasovacie meno a heslo zo zmluvy

k sluzbe Televizia NUO.
TV Appka si pri prvom spusteni
vyziada bud parovaci kad, alebo 0 webovom portali si viac povieme
prihlasovacie meno a heslo. v kapitole WEBOVY PORTAL NUO.

Prihlasovacie meno
a heslo najdete

na zmluve k sluzbe
Televizia NUO.

Ak prihlasovacie
meno a heslo

na zmluve k Televizii
NUO nenadjdete,
kontaktujte nasu

zakaznicku

linku.




Ako si spustim TV AppKU oo

Sposoby parovania/aktivacie/registracie pre konkrétny typ zariadenia:

TYP ZARIADENIA OPERACNY SYSTEM SPOSOB PAROVANIA PRIKLADY ZARIADENI
Mobil, Tablet LP - prihlasovanie
TV Box Google Android meno a heslo
iPhone, iPad LP - prihlasovanie 3
iPh iPad | iPod (L3S
Apple TV Apple 10S meno a heslo & iPhone | iPad | iPo ‘
Smart TV, TV Box Google Android TV @ C - parovaci kod Xiaomi Mi TV Box S
Smart TV Samsung TIZENSE © C - parovaci kod
Smart TV LG @60 0 C - parovaci kod
Webovy prehliadac - A — Autorizacia @ Google Chrome
prehliadaca @ Mozilla Firefox
vo web portdli @ Microsoft Edge
QO Opera
Set-top box © > ARRIS C - parovaci kod Arris VIP 1003

Arris VIP 1113
Arris VIP 4205
Arris VIP 4302

o Na trhu suU dostupné dva (2) typy TV boxov s operatnym systémom Google Android. Jeden typ pouziva
operacny systém Google Android zndmy z mobilnych zariadeni. Druhy typ ma zabudovany operacny systém
Google Android TV pouzivany v smart televizoroch. Odporu¢ame pouzit TV box s opera¢nym systémom Google
Android TV, ktory je optimalizovany pre spravne fungovanie v TV boxoch. e Starsie operacné systémy tohto
vyrobcu nie s podporované. o Second screen set-top box pripojeny k internetu technolégiou OTT.
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Ako si spustim TV AppKU oo

K jednej zmluve k Televizii NUO je mozné priradit/aktivovat

alebo registrovat osem (8) zariadeni. Medzi zariadenia sa pocitaju:

Set-top boxy aktivované operdtorom TV Boxy registrované

cez webovy port3l www.nuotv.sk
Set-top boxy registrované (napr. Android TV Box, Apple TV)
cez webovy portal www.nuotv.sk

Internetovy webovy prehliadac
Mobilné zariadenia registrované autorizovany cez webovy portal
cez webovy portal www.nuotv.sk www.nuotv.sk (napr. Microsoft Edge)
(napr. Mobil, Tablet)

Televiziu NUO je mozné pozerat

Smart TV registrované cez webovy portal sUbeZne na piatich (5) zariadeniach.
Www.Nuotv.sk (napr. Samsung TV s Tizen 0S) Zvysenie limitu poCtu zariadeni

si objednajte u svojho operatora.

VSimnite si:

Zariadenia, na ktorych sa [ahko pise text, sa paruju

prihlasovacim menom a heslom (LP). Na ostatnych
zariadeniach prebieha parovanie pomocou
parovacieho kodu (C) vygenerovaneho

na webovom portali www.nuotv.sk.



Ovladanie TV Appky

TV Appka NUO sa ovlada
rovnako ako Televizia NUO
prijimana cez set-top box. ON/OFE

Zapnutie/vypnutie
set-top boxu

Navod n3jdete v prirucke
NAVOD NA POUZIVANIE
TELEVIZIE NUO.

Smart televizory a TV boxy
pouzivaju na ovladanie

VOLUME UP/DOWN
Ovladanie hlasitosti

vlastny dialkovy ovladac.

SiPKY HORE/DOLU
DOLAVA/DOPRAVA

Posun kurzora v smere Sipky.
Podrzanie - rychly posun.
Zobrazenie obrazovky
aktudlne vysielanych
programov.

Existuje celd rada
dialkovych ovlddacov

s réznym poctom tlacidiel
aich rozmiestnenim.

Televizna Appka NUO je SPiT (BACK)

Spat na predchadzajucu
obrazovku, alebo zrusenie
predchadzajuceho kroku
(ak sa da).

navrhnuta tak, aby sa dala
pohodlne ovlddat kazdym

dialkovym ovladacom.

Na obrazku su popisané

tlacidla typického ovladaca.

-O
1) (2)(3)
) s)ls)]
7)8) s

EJ&JU

4l |
)

SONISE

oQoa

MUTE
Vypnutie/zapnutie zvuku

CistAo-9
Prepnutie TV stanice
zvolenim jej ¢isla.
Vlozenie parovacieho
kédu, alebo PIN kédu
rodi¢ovského zadmku.

CHANNEL UP/DOWN
Prepinanie TV stanic

0K

Potvrdenie volby.
Zobrazenie prehravaca.
Dlhé podrzanie zobrazi
hlavné menu.

MENU
Zobrazenie hlavného menu
aplikacie.

® Nahrat/zmazat relaciu.

© Prehrat relaciu od zatiatku.
Pauza. Pozastavenie relacie.

@ Zobrazenie hlavného menu.



Webovy portal www.nuotv.sk

Webovy portal NUO dostupny na adrese www.nuotv.sk je urceny pre bezne
pouzivane internetové prehliadace Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge
a Opera. Do portalu sa prihlasite prihlasovacim menom a heslom, ktoré najdete

na zmluve k sluzbe Televizia NUO. Ak prihlasovacie meno a heslo na zmluve

k Televizii NUO nenajdete, kontaktujte nasu zakaznicku linku.

Portal v sebe obsahuje Televiznu Parovaci kéd vygenerujte po instalacii
Appku NUO a nastavenia. Televiznej Appky NUO do noveho

. zariadenia ako napr. mobilného
Nastavenia

telefonu, tabletu, ¢i smart TV.

V pravom hornom rohu je

ikona s ozubenym kolieskom {@}

tu suU nastavenia.

V nastaveniach si pridavate
(alebo aktivujete/registrujete)
dalSie Second-screen
zariadenia tak, ze generujete

pre ne parovacie kody.



WEbOV\I/ portél WWW.nUOtV.Sk (pokracovanie)

Niektoré zariadenia parovaci kod Nahraté relacie sa v TV Appke ukladaju
nevyzaduju. Namiesto toho v Uvodnej do rovnakého uloziska, ktoré pouziva
obrazovke ponukaju prihlasenie 3j set-top box. K nahravkam preto mate
do Televiznej Appky rovnakym pristup vo vSetkych zariadeniach
prihlasovacim menom a heslom, s TV Appkou NUO ako aj v set-top

s ktorym pristupujete k weboveéemu boxoch pripojenych k TV prijimacom.

portalu www.nuotv.sk.

TV Appka cez web

Tip: V internetovom webovom

Webovy portdl v sebe obsahuje prehliadaci Chrome odporucame
Televiznu Appku NUO. Appka sa v nastaveniach vypnut hardverovu
v internetovom prehliadaci spusti akceleraciu.

az po jeho autorizacii v nastaveniach.

TV Appka ponuka plnohodnotné
pozeranie TV a vsetky funkcie
Televizie NUO. M6zete
prehravat prave vysielané
relacie, relaciu zastavit,

¢i pretocit, nahrat si

relacie.




Prestala védm fungovat TV Appka?

Prva pomoc.

Z3kaznik sluzby Televizia NUO ziska pri instalacii sluzby set-top box, ktory nazyvame

referencny set-top box. Je to zariadenie, na ktorom operdtor fungovanie televiznej

sluzby garantuje. Takychto referen¢nych set-top boxov si méze kazdy zdkaznik zakupit

u operatora i viac. Tieto zariadenia tiez nazyvame tzv. First-screen zariadenia.

VsSetky ostatné zariadenia, na ktorych
bezi Televizia NUO prostrednictvom

TV Appky nazyvame Second-screen
zariadenia. Patria sem mobilné telefony,
tablety, TV boxy, smart televizory

a dalsie.

Na First-screen zariadeniach operator
funkénost televiznej sluzby zarucuje.
Je to preto, lebo ma nad vSetkymi
suc¢astami tohto zariadenia vzdialenu
kontrolu; hlavne nad vnutornymi
softvermi, ktoré nazyvame firmver

zariadenia.

Second-screen zariadenia su zariadenia,
ktore si zakaznik kupil sdm. Na ich
spravu nema operator dosah. Ich kvalita
a vnutorné softvéroveé vybavenie

sa od zariadenia k zariadeniu lisia.
Niekedy sa stane, ze vyrobca zariadenia
vyda softvérovu Upravu, ktord sa do
zariadenia nainstaluje sama. Moze to

ovplynit spravne fungovanie TV Appky.

Ak sa vam nedari Televiznu Appku
NUO opravit, radi vdm pomo6zeme
na zadkaznickom centre, alebo volajte

zakaznicku linku.

Kontakty najdete na zadnej strane :-)
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